
服务器兼容性说明及对于不在兼容性列表操作系统的处理意见 

本文是关于服务器兼容性的说明，以及对于不在兼容性列表操作系统的处理意见。详细请参

见下文。 

操作系统

类型 

操作系统厂家支持

CPU 查询 

操作系统各版本

生命周期 

备注 

VMware 链接 链接 按照可以认证信息来查询。 

SLES 链接 链接 - 

Red Hat 链接 链接 

本策略适用于 Red Hat 社区版本，如

CentOS/Oracle Linux。 

Citrix 链接 链接 - 

Windows 链接 链接 按照可以认证信息来查询。 

服务器对操作系统的支持策略：遵循各操作系统厂家说明信息，并做出如下补充说明。 

• 在操作系统厂家宣称范围内标准版本操作系统，并且在兼容性列表内，提供完整的

硬件兼容性支持，如果这类系统不在服务器兼容性列表中，请提交需求进行测试后

给出结论，刷新兼容性列表 

• 不在操作系统厂家宣称范围内但在操作系统生命周期内的标准版本操作系统，不上

兼容性列表，提供操作系统、驱动安装过程中硬件兼容性支持，对于这类不在兼容

性列表的系统，请提交需求进行测试后给出结论，并且不会刷新兼容性列表。 

• 不在操作系统厂家宣称范围内，厂家明确不提供技术支持，策略与操作系统厂家宣

称策略一致，不上兼容性列表，不承诺提供硬件兼容性支持。  

如有疑问，请联系售后支持获取更进一步信息。 

https://www.vmware.com/resources/compatibility/search.php
https://www.vmware.com/content/dam/digitalmarketing/vmware/en/pdf/support/product-lifecycle-matrix.pdf
https://www.suse.com/releasenotes/x86_64/SUSE-SLES/11-SP3/
https://www.suse.com/lifecycle/
https://access.redhat.com/support/policy/intel
https://access.redhat.com/support/policy/updates/errata
http://hcl.xensource.com/CPUMatrix.aspx
https://www.citrix.com.cn/support/product-lifecycle/product-matrix.html
http://www.windowsservercatalog.com/item.aspx?idItem=d656e808-07d0-7b54-3bc2-3394ec4df75b&bCatID=1282
https://docs.microsoft.com/en-us/lifecycle/products/?sort=PN&alpha=Windows%20server&Filter=FilterNO&wa=wsignin1.0

